[image: Een buyer persona maken voor je webwinkel]Lesbrief Bedrijfscommunicatie Opdracht 2
Lesdoel
Aan het einde van de les kun je een persona omschrijven voor een bedrijf maken.
Werktijd 
1 lesuur
Beoordeling
- kwaliteit van de uitvoering		50 punten
- verzorging van de uitvoering	30 punten
- samenwerking			20 punten
Opdracht
Deze opdracht mag je in een tweetal maken.
Een persona is een beschrijving van de doelgroep door één voorbeeld klant te omschrijven. Je maakt in deze opdracht een persona voor een kledingwinkel H&M.
Vul de onderstaande persona in.
	Naam



	

	Foto










	

	Leeftijd


	

	Woonplaats


	

	Burgerlijke stand


	

	Kinderen



	

	Beroep



	

	Inkomen



	

	Hobby’s



	

	Opleidingen



	

	Favoriete winkels



	

	Favoriete websites



	

	Leest graag…



	

	Luistert graag…



	

	Kijkt graag…



	

	Toekomstdoelen



	



· [bookmark: _Hlk70621155]Bespreek de antwoorden met een ander tweetal.
· Pas je antwoorden aan waar dat nodig is.
· Klaar? Sla het werkblad op in de map ‘Promoten, presenteren en verkoop’.
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