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Module ‘Presenteren, promoten en verkopen’

Een eigen bedrijf opzetten 





Een eigen bedrijf opzetten is lesmateriaal en hoort bij het profielvak Dienstverlening en Producten (D&P). 
Het project hoort bij de module ‘Presenteren. promoten en verkopen’ en speelt zich af in de marketing- en verkoopsector maar in het kader van het loopbaanoriënterende karakter van D&P kunnen leerlingen deze kennis ook toepassen in andere beroepssectoren. Een eigen bedrijf opzetten bestaat uit opdrachten die (beroeps)praktijkgericht zijn. 
Bij profielmodule Promoten, Presenteren en Verkopen gaan de leerlingen leren hoe ze een onderneming start. Dit gaan ze doen aan de hand van het project Day for Change.
 “Dit project is in samenwerking met Day for Change en met gebruikmaking van hun lesmateriaal tot stand gekomen.”
Day for Change geeft de leerlingen de kans om mee te doen aan een bijzonder project:
De Day for Change Actie
Tijdens de Day for Change Actie leren de leerlingen hoe het is om een wereldburger te zijn, leren ze hoe je moet ondernemen én leer je omgaat met geld. Met een microkrediet (een kleine geldlening) van Day for Change zetten ze samen met anderen een eigen bedrijf op. Met de winst die zij maken, steunen ze ondernemende mensen in ontwikkelingslanden zodat zij een zelfstandig bestaan kunnen opbouwen.
Het project ‘Een eigen bedrijf opzetten’ dekt de Kern en de eindtermen van de profielmodulen 2 van het examenprogramma D&P af.
‘Een eigen bedrijf opzetten’ is geschikt voor de leerwegenop  basis- en kaderniveau.
Soms is een opdracht bedoeld voor een specifieke leerweg. Dat wordt dan aangegeven in de lesbrief en ook in het beoordelingsschema. Uiteraard kunnen opdrachten voor de kaderberoepsgerichte leerweg desgewenst als verdieping gebruikt worden voor basisleerlingen.
Werkwijze
In deze module gaan de leerlingen eerst aan de slag met lesbrieven. Hier leren en oefenen ze alle vaardigheden die ze nodig hebben voor het opzetten van een bedrijf, hoe ze het bedrijf goed kunt presenteren en promoten en hoe ze een goed verkoopgesprek houdt.
In de lesbrieven vinden ze telkens uitleg over het betreffende onderwerp. Op deze manier kunnen de leerlingen de informatie/ leerstof die de docent heeft gegeven nog eens naslaan als zij met de opdrachten aan het werk zijn.
Bij iedere lesbrief is op de website bijbehorende opdrachten te vinden. Deze opdracht maken de leerlingen. Een aantal opdrachten maken de leerlingen in tweetallen en anderen maken zij individueel. De meeste opdracht eindigen met het bespreken van de gemaakte opdrachten met een medeleerling of een ander tweetal. De leerlingen geven elkaar feedback en daarna mogen ze het werk verbeteren. Uiteindelijk laten ze de opdracht ter beoordeling aan de docent zien.
De opdrachten die horen bij lesbrieven als verkoopgesprekken voeren, zakelijk telefoon gesprek en klachten zijn rollenspelen. Zo kunnen de leerlingen zo echt mogelijk oefenen van de vaardigheden om een verkoopgesprek, zakelijk telefoongesprek of een klacht afhandelen.
De lesbrieven kunnen de leerlingen op de website lezen en de bijbehorende opdrachten downloaden ze zodat ze in de documenten kunnen werken. De meeste opdrachten zijn gemaakt voor zowel basis- als kaderleerlingen. Ook zijn er onderwerpen die aparte basis en kaderopdrachten hebben. Dit staat vermeld in de lesbrief. 
Daarnaast zijn de lesbrieven over media-uitingen met elkaar vergelijken en beargumenteren gemaakt voor de kaderleerlingen.
Er zijn twee verschillende beoordelingsschema’s voor de lesbrieven. Voor ieder niveau is er een eigen schema. Zie bijlage 1 en 2

LOB-opdrachten
Op de website onder de knop ‘LOB’ staan video’s van beroepen die je tegenkomt in de sector van marketing en verkoop. Ook staan er linkje naar mbo-scholen die opleidingen aanbieden in deze sector. Daarnaast staan een zestal LOB-opdrachten voor de leerlingen klaar. Vijf van deze opdrachten houden in dat de leerlingen loopbaan oriëntatie middels een bedrijfsbezoek, onderzoeken wat voor bedrijf goed bij hen past, hoe hun gebruik en kennis van social media is en wat weten ze al van en hoe denken zij over duurzaamheid doen.
De laatste opdracht is een LOB-reflectie, waarin de loopbaancompetenties aan de orde komen

Instructievideo’s
Op de website staan diverse instructievideo’s behorend bij de leerstof en lesbrieven die in deze module behandeld worden. Op deze manier kunnen de leerlingen extra informatie opdoen voor het uitvoeren van hun opdrachten.






Lesbrieven van de module ‘Presenteren, promoten en verkopen’:
· Communicatie
· Communicatiemiddelen
· Bedrijfscommunicatie
· Marketing
· AIDA-model
· Promotie
· Media-uiting – promotie-instrumenten
· Media-uiting – functies
· Media-uiting – doel en doelgroep
· Media-uiting – vergelijkingen
· Marketingcommunicatieplan
· Elevator Pitch
· Social media
· Vormgeving
· Een logo ontwerpen
· Presenteren en etaleren
· Vormen van verkoop
· Je representatief opstellen
· Informatie verstrekken
· Gesprekstechnieken
· Verkoopgesprekken voeren
· Verkoopgesprek – koopgedrag
· Zakelijke gesprekken
· Zakelijk telefoongesprek
· Het schrijven van een zakelijke brief of e-mail
· Klachten





	1. Uitleg over de opzet van de Day for Change Actie (vooruitblik)


	Tijdsinvestering: 1 lesuur

Lesdoel: Uitleg over deelname project / Day for Change Actie.

Lesactiviteit:
De leerlingen gaan zelf een bedrijf starten met echt geld, een eigen microkrediet en zo gaan zij geld verdienen ten behoeve van ondernemende mensen in ontwikkelingslanden. Kennismaking met ondernemerschap, leren omgaan met geld én iets voor een ander betekenen.


· Doe ook een aankondiging van de gastlessen bij dit project.


	2. (Eigen) Geld

	Les 1 Tijdsinvestering: 1 lesuur

Lesdoel: De gastspreker helpt jongeren om na te denken over hoe zij met hun geld omgaan en over de waarde van geld in de wereld.

Lesactiviteit: De leerlingen luisteren en gaan in gesprek met de gastspreker.

Deze les kun je ook als docent met de leerlingen doen. Eventueel met ondersteuning van de docent economie.
_____________________________________________________________________
Les 2 Tijdsinvestering: 1 lesuur

Lesdoel: de leerlingen leren hoe ze een spaarplan moeten maken.

Lesactiviteit: Ga eventueel met de leerlingen naar de website www.wijzeringgeldzaken.nl. Hier is materiaal te vinden over sparen en spaardoelen, zoals onder ‘Welke manier van sparen past bij jou?’ en ‘Bereken je spaardoel’.


	3. Microkrediet

	Les 1 Tijdsinvestering: 1 lesuur

Lesdoel: Een gastspreker begeleidt leerlingen om na te denken over de duurzame oplossing voor armoede, ‘microfinanciering’.  Wat is een microkrediet en hoe werkt het? Hij/zij legt uit hoe de bedrijven van leerlingen bijdragen aan de microfinancieringsprojecten.

De leerlingen worden beoordeeld op hun werkhouding en inzet tijdens deze les van de gastspreker.
______________________________________________________________________

	3. Ondernemerschap

	Les 1 Tijdsinvestering: 1 lesuur


Lesdoel: de gastspreker bespreekt met de leerlingen wat ondernemen precies is en hoe ze met een klein bedrag, een ‘microkrediet’, een onderneming op kunnen zetten aan de hand van een ondernemingsplan (waaronder de 5 p’s).
Na de gastles gaan de leerlingen van start met het project. Zij gaan dus hun onderneming opstarten. Ter voorbereiding hiervan bedenken zij vooraf vragen die ze de gastspreker willen stellen. 
· De leerlingen bereiden in hun groepje vragen die ze aan de gastspreker  willenstellen om duidelijk te krijgen hoe ze een onderneming moet opstarten. Ze schrijven de vragen op het werkblad “klantengesprek vragenformulier”. Deze kunnen ze downloaden onder de knop Werkbladen “werkblad gastspreker vragenformulier”. 
Ze noteren antwoorden en aantekeningen op het werkblad “aantekeningenformulier gastspreker”. Deze antwoorden kunnen ze gebruiken bij het opzetten van hun eigen onderneming.
De leerlingen worden beoordeeld op:
- werkhouding en inzet
- vragen en aantekeningen maken


	4. Brainstormen

	Les 1 Tijdsinvestering: 1 lesuur

Lesdoel: de leerlingen gaan brainstormen over welk bedrijf ze willen opzetten.

Lesactiviteit:

· Ondernemen, wat is dat? En wat v oor ondernemer ben jij?
Hoe kunnen leerlingen op het gebied van People, Planet en Profit hun steentje bijdragen.
· Vormen van een groepje die samen een bedrijf gaan beginnen (drie tot vijf leerlingen).
· Laat leerlingen met behulp van werkblad ‘Brainstormen’ overleggen welk bedrijf ze gaan opzetten.


_____________________________________________________________________

Les 2 Tijdsinvestering: variabel, per onderdeel zeker een lesuur.

Lesdoel: De leerlingen maken hun ondernemingsplan.

Lesactiviteit:

· De leerlingen gaan in hun groepje werken aan ‘Het ondernemingsplan’. 
· Met behulp van werkbladen krijgen leerlingen stap voor stap inzicht in wat het betekent om ondernemer te zijn.


1. De ondernemers; 
Wie zijn de leden van dit bedrijfje.
De leerlingen gaan onderzoeken wat voor ondernemers zij zijn. Wat zijn hun sterke punten en zwakke punten.
Hiervoor gebruiken ze het werkblad ‘De ondernemers’.

2. De onderneming;
De leerlingen beschrijven kort en krachtig hun idee.
Hiervoor gebruiken ze het werkblad ‘De onderneming’.

3. De markt; De leerlingen geven aan:
Wie hun klanten (doelgroep) zijn.
Wat de belangrijkste kenmerken van hun klanten zijn.
Of er een vorm van concurrentie is.
Hiervoor gebruiken ze het werkblad ‘De markt’.

4. Het markonderzoek;
De leerlingen doen een klein onderzoekje onder hun doelgroep.
Daarna bekijken ze samen de antwoorden die zij hebben gekregen.
Hiervoor gebruiken ze het werkblad ‘Marktonderzoek’.

5. Het marketingplan;
Hierin beschrijven de leerlingen de marketinginstrumenten (De 6 P’s) Hiervoor gebruik ze het werkblad ‘Het marketingplan’.

6. Het financieel plan:
De leerlingen ontvangen bij dit project een microkrediet. Hiermee gaan zij hun eigen bedrijf beginnen. Dit bedrag kunnen ze maar één keer uitgeven. Daarom moet ze goed nadenken voordat ze inkopen doen.
In het financieel plan gaan de leerlingen de bedrijfsmiddelen en de kosten noteren. Op deze manier gaan de leerlingen berekenen hoeveel microkrediet zij nodig hebben om het bedrijfje op te zetten.




	5.Promotie

	Les Tijdsinvestering:

Lesdoel: De leerlingen bedenken een naam, slogan en logo voor hun bedrijfje. Daarnaast drie media-uitingen die zij gaan maken om te gebruiken om hun bedrijfje te promoten.

De leerlingen weten nu wat voor onderneming ze op gaan starten. Ze kunnen aan de slag met de promotie. 
De leerlingen bedenk nu eerst voor hun bedrijf:
· Een naam
· Een slogan (slagzin)
· Een logo.

Daarna gaan ze nadenken over hoe ze promotie gaat maken voor hun bedrijfje en het product of de dienst. De regels aan het deze promotie is als volgt:. 
· Ze gaan drie media-uitingen maken. Eén audiovisueel, één drukwerk en één social media. 
· Ze beschrijf ook waarom ze juist voor deze vorm van media-uiting hebben gekozen.

Hiervoor gebruiken ze het werkblad ‘Promotie’.


	De pitch / presentatie ondernemingsplan

	Les Tijdsinvestering: 

Lesdoel: De leerlingen verwerken het uitgewerkte bedrijfsplan in een presentatie.

Lesactiviteit: De leerlingen maken een presentatie, bijvoorbeeld een Powerpoint of een poster. 

____________________________________________________________________

Les  Tijdsinvestering: 1 lesuur
(ca. 20 leerlingen, vier tot zes bedrijfjes)

Lesdoel: De leerlingen presenteren (pitchen) hun ondernemingsplan aan een ‘kredietcommissie’ met medewerkers van de Rabobank, een medewerker va Day for Change en een medewerker (docent, teamleider of directielid) van de school

Lesactiviteit: 

· De leerlingen krijgen per bedrijf twee à drie minuten de tijd om hun onderneming te pitchen.
· De leden van de ‘kredietcommissie’ krijgen gelegen vragen te stellen.
· Na de presentatie van de plannen gaat de ‘kredietcommissie’ in beraad en wordt de hoogte van de te verstrekken microkrediet bepaald.
· De voorzitter van de commissie licht toe hoeveel microkrediet wordt verstrekt en waarom. De leerlingen krijgen tips voor uitvoering van hun plannen.
· Een leerling per bedrijf ondertekent de leenovereenkomst.
· Het totaal aan verstrekt microkrediet wordt overgemaakt naar het rekeningnummer van de school.
· De leerlingen krijgen bij de docent, na overhandiging van de getekende leenovereenkomst, het microkrediet contant uitbetaald.

Eventueel:

· Wanneer de Rabobank de Actie op school niet sponsort, kun je ook een lokale ondernemer of de directeur van de school vragen om in de kredietcommissie plaats te nemen.
· De docent geeft de leerlingen een beoordeling door een cijfer te geven voor hun pitchpresentatie.

· De pitches kunnen plaatsvinden op school of op de locatie van een betrokken bank.


Tijdens de pitch presenteer je wat voor onderneming jullie gaan opstarten, en vraag je of ze geld willen investeren.

Hiervoor wordt het werkblad: ‘De pitch’ gebruikt.



	Uitvoering van het bedrijfsplan

	Tijdsinvestering: Variabel

Lesdoel: De leerlingen gaan over tot het daadwerkelijk uitvoeren van hun bedrijfsplannen.

Lesactiviteiten: 

· De leerlingen houden een kasboek bij waarin zij hun uitgaven en inkomsten noteren. Eventueel met ondersteuning van de docent economie.
· De leerlingen maken promotiemateriaal en zorgen voor verspreiding. Eventueel met ondersteuning van de docent kunstzinnige vorming.
· De leerlingen doen inkopen met behulp van het microkrediet en gaan indien nodig over tot productie (bijvoorbeeld het maken van de sieraden of taart). Eventueel met beschikbaarstelling van schoolmiddelen, zoals een centrale keuken e.d.
· De leerlingen gaan hun product of dienst verkopen.


	Winkelcommunicatie

	Tijdsinvestering: variabel

Lesdoel: De leerlingen zorgen voor promotie bij de kraam (winkelcommunicatie)

Lesactiviteit:

· De leerlingen maken een vorm van winkelcommunicatie (bijvoorbeeld display, banner, raamsticker)
Eventueel met beschikbaarstelling van schoolmiddelen, zoals papier, karton en verf.

Winkelcommunicatie is alles dat zorgt voor promotie in de winkel.

Jullie gaan een vorm van winkelcommunicatie toepassen bij je kraam op de kerstmarkt.

Gebruik hiervoor werkblad: ‘Winkelcommunicatie’. 



	Verkoopgesprek

	Tijdsinvestering: variabel (tijdens de markt)

Lesdoel: De leerlingen kunnen een verkoopgesprek voeren. 


De leerlingen krijgen tijdens de markt klanten bij hun kraam. Ze moeten verkoopgesprekken gaan voeren. Er komt één special guest langs, die doet de beoordeling. 

Er wordt gekeken naar het verkoopgesprek, de manier van  informatie verstrekken, of de leerling zich representatief opstelt en hoe de gesprekstechnieken van de leerling zijn. 


	
Tijdens dit project houden de leerlingen een procesverslag bij en aan het eind maken zij een zelfreflectie. Deze twee opdrachten worden na het project met de leerlingen besproken. Op deze manier kunnen de leerlingen verwoorden hoe het project is verlopen en wat zij hebben geleerd over hunzelf. 





Voor de beoordeling is er een beoordelingsschema. In dit schema staat aangegeven hoeveel punten de leerlingen kunnen scoren voor de verschillende onderdelen. 
In totaal kunnen de leerlingen 150 punten scoren. 60% van de totale 150 punten is een 6.
Voor het beoordelingsschema en de scorelijst bijlage 3 en 4


Bijlage 1
Beoordelingsschema Lesbrief opdrachten Presenteren, promoten en verkopen.
	Vak:

	Datum:

	Naam:

	Niveau:
	BB
	

	Docent:
	max. punten
	behaald


	cijfer

	

	Communicatie
	
1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Communicatie-middelen
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	
verzorging uitvoering
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Bedrijfscommunicatie
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O /V /G
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Marketing
	
1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O /V /G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	AIDA-model
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Promotie
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Media-uiting promotie-instrumenten
	1
	[bookmark: _Hlk68286012]kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G 
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Media-uiting functies
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	samenwerking
	50
	
	

	Media-uiting doel en doelgroep
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Elevator Pitch
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Social media
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit van de uitvoering 
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering 
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	
	3
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering  
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Vormgeving
	1 
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	
	2
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	Tekst schrijven
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	Een logo ontwerpen
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O / V/ G
	

	

	Presenteren en etaleren
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht	
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	3
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



	[bookmark: _Hlk73687898]Vormen van verkoop
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Je representatief opstellen
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Informatie verstrekken
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Gesprekstechniek
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Verkoopgesprekken voeren
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Uitvoering van de praktische opdracht
	
20
	
	

	
	
	Kwaliteit van de uitvoering
	
40
	
	

	
	
	Samenwerking
	40
	
	

	
	3
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Verkoopgesprek - koopgedrag
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Zakelijke gesprekken
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Zakelijk telefoongesprek
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Uitvoering van de praktische opdracht
	40
	
	

	
	
	Kwaliteit van de uitvoering
	40
	
	

	
	
	Samenwerking
	20
	
	

	Het schrijven v/e zakelijke brief of e-mail
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Klachten
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	3
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	
	
	
	
	





Bijlage 2
Beoordelingsschema Lesbrief opdrachten Presenteren, promoten en verkopen.
	Vak:

	Datum:

	Naam:

	Niveau:
	KB
	

	Docent:
	max. punten
	behaald


	cijfer

	

	Communicatie
	
1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Communicatie-middelen
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	
verzorging uitvoering
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Bedrijfscommunicatie
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O /V /G
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Marketing
	
1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O /V /G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	AIDA-model
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Promotie
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Media-uiting promotie-instrumenten
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G 
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Media-uiting functies
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	50
	
	

	Media-uiting doel en doelgroep
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Media-uiting vergelijken
	1

	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	50
	
	

	Marketingcommunicatie
plan
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	samenwerking
	50
	
	

	
	2
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	samenwerking
	50
	
	

	Elevator Pitch
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Social media
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit van de uitvoering 
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering 
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	
	3
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering  
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Vormgeving
	1 
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	
	2
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	Tekst schrijven
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
50
	
	

	Een logo ontwerpen
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O / V/ G
	

	

	Presenteren en etaleren
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht	
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O /V /G
	
	

	
	3
	Kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Vormen van verkoop
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Je representatief opstellen
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Informatie verstrekken
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit van de uitvoering
	
50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	
30
	
	

	
	
	Samenwerking
	20
	
	

	Gesprekstechniek
	
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Verkoopgesprekken voeren
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Uitvoering van de praktische opdracht
	
20
	
	

	
	
	Kwaliteit van de uitvoering
	
40
	
	

	
	
	Samenwerking
	40
	
	

	
	3
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Verkoopgesprek - koopgedrag
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Zakelijke gesprekken
	1
	Kwaliteit van de uitvoering
	50
	
	

	
	
	Verzorging van de uitvoering
	30
	
	

	
	
	samenwerking
	20
	
	

	Zakelijk telefoongesprek
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	Uitvoering van de praktische opdracht
	40
	
	

	
	
	Kwaliteit van de uitvoering
	40
	
	

	
	
	Samenwerking
	20
	
	

	Het schrijven v/e zakelijke brief of e-mail
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	Klachten
	1
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	2
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	3
	kwaliteit en verzorging v/d opdracht
	
O/V/G
	
	

	
	
	
	
	
	





Bijlage 3
Beoordelingsschema Eigen bedrijf opzetten

	Vak :
	Eigen bedrijf opzetten
	Datum:


	Docent :

	
	

	Naam leerling:

	Max.
punten
	Behaald

	Uitleg over de opzet van de Day for Change Actie
	werkhouding en inzet
	
    5
	

	Microfinanciering
(gastspreker)
	werkhouding en inzet
	
    5
	

	Ondernemerschap
(gastspreker)
	werkbladen vragen en aantekeningen.
werkhouding en inzet

	
    5
	

	Brainstormen
	wat voor bedrijf willen jullie opzetten
	    5
	

	De ondernemers
	wie zijn jullie
	    5
	

	De markt
	wie is jullie doelgroep?
	    5
	

	Marktonderzoek
	onderzoekje onder de doelgroep
	    5
	

	Het marketingplan
	de 6 P’s
	  10
	

	Financieel plan
	hoeveel microkrediet heb je nodig?
	    5
	

	De pitch
	presenteer je bedrijfje
	  10
	

	Promotie
	welke promotie-instrumenten zet je in
	  10
	

	Winkelcommunicatie
	hoe kleed je de kraam aan
	  10
	

	Verkoopgesprek
	gesprekstechniek
	  10
	

	
	ben je representatief
	    5 
	

	
	verkoopgesprek
	  10
	

	
	informatie verstrekken
	  10
	

	Kasboek
	wat is de balans?
	    5
	

	
	
	    
	

	Evaluatie

	

	  10
  
	

	Verslaglegging
	

	  
  10
	

	Samenwerking
	
	  10
	

	
Totaal

	
	
 150
	



60% van 150 punten = 6 (90punten)
Bijlage 4
150 punten = 10
90 punten = 6
Op basis van 60% = 6

aftrek van 3 punten = -0,2 in het cijfer

~ 2 ~

