[bookmark: _Hlk71212329]Loopbaan Oriëntatie Begeleiding 6
Reflectie

Je gewerkt hebt aan het de module ‘Presenteren, promoten en verkopen en het project ‘Een bedrijf opzetten’ en nu ga je daarover nadenken oftewel reflecteren. Doe dat aan de hand van de volgende opdrachten.
1.  Hoe heb je jezelf beoordeeld?
Bij het werken aan  heb je verschillende opdrachten uitgevoerd. Aan het eind van de taken heb je de opdrachten heb je met een medeleerlingen of een ander tweetal de opdrachten besproken. Hoe ging het maken van alle opdrachten?
Noem twee opdrachten die jij het beste vond gaan, en twee die je het slechtste vond gaan.

· De twee opdrachten die ik het beste vond gaan:

1 ___________________________________________________________

2 ___________________________________________________________


· De twee opdrachten die ik het slechtste vond gaan:

1 ___________________________________________________________

2 ___________________________________________________________


2. De STARR-methode invullen
a Beschrijf de opdrachten die je het beste vond gaan aan de hand van de STARR-methode.

	
STARR
STARR staat voor:
Situatie: wat was de situatie waarin je je taak hebt gedaan?
Taak: wat waren je taak en het doel van je taak?
Activiteit: wat moest je doen voor die taak?
Resultaat: wat moest je inleveren tijdens en aan het einde van de taak?
Reflecteren: hoe kijk je terug op de taak?




Maak een verslag in Word waarbij je alle STARR-vragen uit onderstaande afbeelding beantwoordt. 
Het beantwoorden van de STARR-vragen doe je eerst voor de ene activiteit en dan voor de andere. 
1 SITUATIE
Wat was de aanleiding (reden) voor de taak?
Wie waren erbij?
Waar speelde het?
Wanneer vond het plaats?
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Automatisch gegenereerde beschrijving]2 TAAK
Wat was mijn de taak?
Wat was het doel van mijn taak?
Welke rol had ik?
5 REFLECTIE
Wat vind ik zelf van het resultaat en waarom?
Wat vinden anderen ervan en waarom?
Wat kan ik een volgende keer anders doen?

	



                        

4 RESULTAAT
Wat heeft mijn taak opgeleverd?
3 ACTIE
Welke actie(s) heb ik uitgevoerd?
Hoe heb ik het aangepakt?
Welke keuzes heb ik gemaakt?
Waarom heb ik die keuzes gemaakt?








b Beschrijf ook de opdrachten die je het slechtst vond gaan aan de hand van de STARR-methode.
Sla het STARR-verslag op in je mapje ‘Presenteren, promoten en verkopen’.
Lever het STARR-verslag ook in. Doe je dit op papier? Vermeld dan je naam en je klas.
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3.  Werken in de marketing- of verkoopsector
a In de module PPV heb je kennis gemaakt met de marketing- en verkoopsector. Lijkt het je leuk om later iets met één van deze sectoren te gaan doen? Leg uit waarom (niet).

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________


b Je hebt ook opdrachten uitgevoerd die ook in beroepen buiten de marketing- en verkoopsector belangrijk zijn. Welke opdrachten vond je leuk?

	Activiteit 
	Wel leuk
	Niet leuk

	Interview met beroepsbeoefenaar voorbereiden en houden
	
	

	communicatie
	
	

	Communictaie-middelen
	
	

	Marketing
	
	

	Promotiemiddelen verkennen
	
	

	Promotiemiddelen maken
	
	

	Informatie verstrekken
	
	

	Functies van media-uitingen
	
	

	Doel en doelgroep van media-uiting
	
	

	Een logo ontwerpen
	
	

	Elevator pitch bedenken en uitvoeren
	
	

	Social media toepassen
	
	

	Vormgeving van media-uiting
	
	

	Teksten schrijven van media-uiting of voor social media
	
	

	Presenteren en etaleren
	
	

	Nadenken over duurzaam produceren
	
	

	Vormen van verkoop
	
	

	Je representatief opstellen
	
	

	Gesprektechnieken oefenen en uitvoeren
	
	

	(verkoop) gesprekken voeren
	
	

	Zakelijke gesprekken voorbereiden en uitvoeren
	
	

	Zakelijk telefoongesprek voorbereiden en uitvoeren
	
	

	Het schrijven van een zakelijke brief of e-mail
	
	

	Omgaan met klachten
	
	

	
	
	






c Welke drie opdrachten vond je het leukst?

1 ___________________________________________________________

2 ___________________________________________________________

3 ___________________________________________________________

d Leg uit waarom je die het leukst vond.

1 ___________________________________________________________

___________________________________________________________

2 ___________________________________________________________

___________________________________________________________

3 ___________________________________________________________

___________________________________________________________

e De opdrachten die je hebt gedaan zijn ook in andere beroepssectoren belangrijk. Aan welke beroepssectoren denk je dan?

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________


f In welke beroepssectoren zouden de opdrachten die jij leuk vond belangrijk zijn?

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

g Aan welke beroepen denk je bij de opdrachten die jij leuk vond?

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

h Welke competenties heb je nodig bij die beroepen, denk je?

	
Een definitie van ‘competentie’
Een competentie is het geheel van kennis en inzicht, vaardigheden en houding die je nodig hebt om in een bepaalde (beroeps)situatie te functioneren.

Voorbeelden van competenties
· samenwerken
· plannen en organiseren
· zelfstandig werken
· onderzoeken
· reflecteren
· presenteren
· ondernemend zijn
· omgaan met problemen en tegenvallers




________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________


i Heb jij die competenties?

· Welke competentie(s) hiervan heb je, en hoe heb je dat in dit thema laten zien?

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________


· Welke competentie(s) beheers je nog niet voldoende, en wat kun je doen om eraan te werken?

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________

________________________________________________________________
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