[bookmark: _Hlk72826299][image: ]Lesbrief Zakelijke gesprekken Opdracht 1 
Lesdoel
Aan het einde van de les kun je drie zakelijke gesprekken benoemen, uitleggen wat een zakelijk gesprek is en benoemen hoe je mensen aanspreekt en hoe je met je lichaamshouding kunt spreken tijdens een zakelijk gesprek.
Werktijd 
2 lesuur   
Beoordeling
- kwaliteit van de uitvoering  		50 punten
- verzorging van de uitvoering	30 punten
- samenwerking			20 punten
Opdracht
Je mag deze opdrachten in een tweetal maken.
1. Noem drie zakelijke gesprekken.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. Noem drie zaken waarop je moet letten als je een zakelijk gesprek hebt.
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Heb jij weleens zakelijke gesprekken? Zo ja, welke en waarvoor?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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4a	Stel je staat op een beurs met een nieuwe smaak chips. Hoe zou je de volgende    mensen aanspreken? Deze opdracht mag je in een tweetal maken.
Een vrouw van een jaar of 25 in vrijetijdskleding.
____________________________________________________________________
Een man in een net pak van ongeveer 60 jaar.
____________________________________________________________________
	
Een groepje jongeren.
	____________________________________________________________________
	Een keurig gekleed ouder echtpaar.
	____________________________________________________________________
	Een stel jonge meiden.
	____________________________________________________________________

b. Er komt een man aanlopen die vraagt of je een kauwgom wil.
Je antwoord is:
____________________________________________________________________

c. Er komt een stel bij de stand. Jullie staan even te praten en als ze zeggen: ‘Je mag wel jij tegen ons zeggen hoor’.
Jij zegt:
____________________________________________________________________

5 Hoe kun je aan de houding van iemand zien of diegene het met je eens is?

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________


· [bookmark: _Hlk70621155]Bespreek de antwoorden met een ander tweetal.
· Pas je antwoorden aan waar dat nodig is.
· Klaar? Sla het werkblad op in de map ‘Promoten, presenteren en verkoop’.
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6. Je maakt samen met een andere leerling een filmpje over lichaamstaal.
Bedenk vijf tot tien voorbeelden van lichaamstaal.
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________

Beeld deze voorbeelden van lichaamstaal uit en maak er een filmpje van met je mobiele telefoon. Het filmpje duurt ongeveer 60-80 seconden.
Aan het eind van de les gaan jullie alle filmpjes in de klas bekijken.
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